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L’Association Force QOuvriere Consommateurs, ce sont des femmes et des hommes qui agissent ensemble,
en toute indépendance, pour la défense des consommateurs et des locataires.

Informer,
Conseiller,
Représenter
les consommateurs
dans un esprit
d’indépendance
et de solidarité

e AU SERVICE DE SES ADHERENTS

150 équipes locales sur tout le terri-
toire.

1 équipe nationale forte de juristes a
la compétence reconnue qui assurent
une compétence juridique pour les
adhérents et forment les équipes
locales.

e | ’AFOC a CONSOFRANCE

L’AFOC est membre de Conso-
france, mouvement regroupant au ni-
veau national 9 associations de con-
sommateurs, qui ceuvrent de concert
pour un consumérisme social et envi-
ronnemental.

L'édito
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es élections de représentants des locataires sont termi-
nées.

Malgré des dispositions de plus en plus défavorables,
I’ AFOC maintient et conforte ses résultats.

Nous allons siéger & Val d’Oise Habitat, Erigére, au Logis Social, a la
Sabliére, ainsi qu'd France Habitation, & Immobiliere 3 F.

La crise sociale que notre pays traverse avec la mobilisation
des «gilets jaunes» a mis en évidence une réalité que nous
cbtoyons régulierement dans notre travail d'association de défense
des locataires et des consommateurs; une partie de plus en plus
importante de la population a basculé dans la grande pauvreté.

Parallélement, |'actualité récente a mis en lumiére les

conditions de logement indécentes dans certains centres villes.
Huit personnes ont perdu la vie dans des immeubles marseillais
indignes, qui auraient d0 étre rasés depuis longtemps.
Il est nécessaire de rappeler quelques vérités: le logement social,
quelques soient ses manqgues et insuffisances est la meilleure
protection contre le logement indigne. Des milliers de familles ne
peuvent voir leurs demandes de logements satisfaites, & cause de la
pénurie de construction dans le secteur social, et sont contraintes
d'accepter de louer des appartements indécents & des prix prohibi-
tifs...

On a parlé, durant quelques jours, de plan d'urgence de cons-
truction de logements, puis ce fut d nouveau le silence...

Aucune mesure réelle n'a été prise, bien au contraire.

Rappelons que ce gouvernement est responsable des coups de ra-
bots contre les APL, aggravant pour beaucoup de familles les diffi-
cultés financieres...

Face & cette pénurie de logements sociaux, est ressortie la
vieille proposition de vente des HLM.

Mais, qui dans la situation actuelle, excepté des promoteurs immobi-
liers, pourra racheter son logement et faire face ultérieurement aux
frais d’entretien 2

C’est le méme type de réponse que celui qui consiste d proposer de
changer de voiture face a la hausse du carburant ...

NOUS NE VOULONS PAS QUE NOS HLM DEVIENNENT DES GHETTOS
RESERVES AUX PLUS PAUVRES.

NOUS NE VOULONS PAS DE LOGEMENTS CONTRUITS A BAS COLUT,
DES LOGEMENTS LOW COST.

Nous voulons une politique de I'ETAT qui assume ses responsabilités
et décide un plan de construction massif de logements sociaux ca-
pable de résoudre enfin la crise du logement dans notre pays.

C’est notre veeu le plus cher pour 2019 !



LOI ELAN...

Evolution du Logement et Aménagement Numérique

Cette loi remet en cause I'accessibilité universelle pour les personnes handicapées
el personnes a mobilité réduite

La loi ELAN prévoit de restreindre |'obligation d'accessibilité des loge-
ments neufs. Les constructeurs auront le droit de livrer seulement 10 % de loge-
ments accessibles contre 100 % aujourd’hui. C’est une atteinte grave au droit
a I'égalité d'acces au logement pour tous, acté par la loi Chirac de 2005.

Aujourd’hui, dans les logements neufs, seuls les logements du rez de chaussée ou desservis
par un ascenseur sont aménagés, ce qui correspond a 36 % des nouveaux logements.
Pourtant I'attente est tres importante et nous savons que le nombre des personnes dgées va
augmenter dans les prochaines années.
La nouvelle loi réduirait I'offre de logements adaptés de 90 %2
Les autres logements seraient « évolutifs », adaptables pour les personnes en situation de
handicap avec « des tfravaux simples »....
On se moqgue de nous lorsqu’on sait les difficultés qu’ont les locataires a obtenir de leur bail-
leur ne serait-ce qu’'une douche, et que I'obtention d'un financement est tres complexe |
Les personnes handicapées et les personnes dgées en perte d’'autonomie doivent avoir la
méme liberté de choix de vie que les autres personnes, la méme liberté de choix de leur lieu
de résidence.

L’AFOC se bat pour le retrait de cette loi.

Une des conséquences de la loi égalité et citoyenneté: 'augmentation sidérale des « surloyers »...

En effet cette loi, votée en janvier 2017, modifie de maniére importante les régles des
surloyers.

Un locataire dépassant de 20% les plafonds d’attribution d'un logement social devait payer un
supplément « surloyer » s'additionnant & son loyer.

Jusque 14, les bailleurs sociaux avaient la possibilité de moduler ce surloyer dans I'objectif de mainte-
nir une mixité sociale constamment revendiquée par nos gouvernants. Désormais, les bailleurs sont
tenus d’appliquer la loi stricto-sensu et certains locataires ont vu, de ce fait, leur surloyer doubler et
plus...

La loi établit également que pour les locataires dont les revenus seraient supérieurs a 150% les
plafonds, une procédure d’expulsion serait engagée dans un délai de 18 mois, sans obligation pour
le bailleur de proposer un autre logement.

Ces mesures ne font que renforcer cette tendance a sortir des logements sociaux les couples & reve-
nus plus stables et donc & contribuer & une ghettoisation des logements sociaux.

Resultat des elections Resultat des elections Resultat des elections
L’AFOC conforte ses positions aupres des bailleurs sociaux

Les élections des représentants des locataires sont quasiment terminées. Dans notre département, seule
la SCIC Ab-Habitat organise ses élections au mois de février 2019.

Malgré les nouvelles dispositions |égislatives peu favorables aux locataires, malgré la participation de plus en
plus faible (aux alentours de 15%), nous maintenons nos élus a Val d’Oise Habitat, Erigére, La sabliére et
au Logis Social du Val d'Qise...

La fusion des bailleurs sociaux, imposée par les lois récentes (Loi Elan) a pour conséquence essentielle la di-
minution du nombre de représentants des locataires...

Ainsi & 1001vies, on passe de neuf représentants a 3...

Il semble évident que les intéréts des locataires auront plus de mal & étre défendus...

Par ailleurs, nous avons conquis d’autres positions: & 13f, Antin résidence, France habitation et tous les
résultats ne sont pas encore connus. L'AFOC est I'association de défense des locataires qui enregistre la pro-
gression la plus sensible, fant en voix qu'en sieges.

Désormais, ce succés doit nous permetire de développer nos associations locales afin d’organiser
concretement la défense des locataires qui nous ont fait confiance.



NOS ACTIONS]

La vie de nos amicales
NON AUX « VOITURES VENTOUSES »

A Pontoise, les locataires se mobilisent avec I'AFOC contre les
« voitures ventouses » (abandonnées sans aucun déplacement durant
une longue période au moins 8 jours) et les épaves.

Elles envahissent les parkings, la voie publique ou les abords des rési-
dences. C'est génant pour le trafic, pour se garer et cela dégrade notre cadre de vie.

Ces pratiques tombent sous le coup de la loi (article R 635-8 du code pénal) qu'il est bien
difficile de faire appliquer quand on est un simple locataire.

Il existe des conventions entre les mairies et les bailleurs. C'est au locataire de s'adresser &
son bailleur pour demander une intervention. Le bailleur fait alors une demande d'enlévement
a la fourriere municipale ou la police.

Lorsque le propriétaire est connu, il est mis en demeure, par recommandé, de retirer son vénhi-
cule dans un délai de 8 jours. S'il n'est pas connu, c'est le maire pour les rues, le bailleur pour
les voies privées qui prennent en charge I'enlévement du véhicule.

Les adhérents de I'AFOC ont insisté pour signaler & maintes reprises ces nuisances au
Logis Social. Il a méme fallu I'appui d'une élue de « Pontoise Ensemble » pour poser une ques-
tion orale au Conseil Municipal. Déja, le cas d'une vingtaine de véhicules a été réglé & Mar-
couville et quelques-uns, a I'occasion de la brocante des Cordeliers. Mais il en reste, I'AFOC
continuera d poser le probléme aux Conseils de Concertation Locative du Logis Social.

NON AU CALCAIRE !

Dans certains quartiers de la Ville Nouvelle, le calcaire dans I'eau pourrit la vie des familles. C'est,
notamment, le cas d Marcouville oU certains locataires se demandent ce que sont ces petits cailloux
marrons qui ftombent de leurs robinets | Le calcaire n'est pas forcément blanc, il peut étre coloré, c'est
ce qu'on appelle communément le « tartre ».

L'AFOC participe au collectif « AGLEAU » qui combat pour la qualité de I'eau a Cergy-Pontoise
depuis longtemps. Ce travail a abouti au dépdt d'une pétition de 1200 signatures au mois de juin 2018
demandant aux élus de la Communauté d'Agglomération de résoudre ce probleme.

La Communauté d'Agglomération a di tenir compte de cette pétition. Certains élus ont méme
déclaré que «le calcaire abime notre peau, les tuyaux des canadlisations et nos appareils électro-
ménagers ». Il a aussi été reconnu que les fuites sur canalisations sont en augmentation et que les « litiges
sont insuffisamment suivis ». M. Dominique Lefebvre a annoncé la commande d'un audit sur le calcaire
cet automne.

Pendant ce temps, CPA VEOLIA fait des profits indécents : facile de faire des bénéfices d nos dépends
en puisant & moindre coUt dans des sources beaucoup plus calcaires !

Il y a quelques temps a Marseille,
I'effondrement de deux immeubles vétustes entrainait la mort de huit personnes.

Apres I'émotion 1égitime, c’est la colére qui a animé les habitants de ce quartier ouU les immeubles indécents
sont Iégion. Depuis, une dizaine d'immeubles dangereux ont été évacués, les habitants répartis dans des hotels,
sans savoir comment et quand ils seront relogés...

Comment en est-on arrivé Ia 2 L'insuffisance notoire de logements sociaux permet & des mar-
chands de sommeil de réaliser des bénéfices scandaleux en proposant des logements dan-
gereux pour des loyers abusifs. Ce drame n'est donc pas d0 d un hasard malencontreux mais
d une politique systématique poursuivie depuis des décennies. Pour sa défense, le maire de
Marseille fait porter la responsabilité aux bailleurs privés. Mais, il oublie que le maire est respon-
sable de la sécurité publique dans sa ville et qu'il se doit de tout mettre en ceuvre lorsque des
immeubles frappés de décisions de mise en péril pour que les propriétaires prennent les déci-
sions qui s'imposent. Notons & ce propos que I'existence d'un « logement social » dans notre
pays, encadré par les législations et obligations nationales, constitue une garantie de sécurité
pour les familles modestes.

On ne peut que s'alarmer de voir toutes les dispositions visant a privatiser le logement social
par le biais de la vente de 40 000 logements sociaux.

Peut-on faire confiance réellement & ceux qui ne recherchent que le profit et qui exploitent
sans scrupule le besoin de se loger des familles qui ne peuvent attendre dans la rue plusieurs
années I'attribution d'un logement social.

Il n’y a pas de fatalité dans ces événements tragiques, mais une logique implacable: celle du profit. La

seule solution est la construction massive de logements sociaux sous la responsabilité de I'Etat.




BOITE A OUTILS

nky par des habitants

L'arrété pris par le maire d’'une commune qui autorisait les habitants a refuser laccés a leur logement
afin qu'un compteur Linky y soit installé a &té confirmé par le tribunal administratif de Toulouse.

Par arrété municipal daté du 16 mai 2018, le maire d'une
commune a pris une décision qui permet aux habitants de sa
commune de refuser installation d'un compteur Linky. Le
maire avait notamment fondé sa décision sur les directives
de la Commission nationale de l'informatique et des liber-
tés (CNIL) concernant le traitement des données person-
nelles.

Les habitants de cette commune peuvent désormais refuser
Uinstallation du compteur. Le gestionnaire du réseau élec-
trigue a néanmoins précisé, dans un commumqué, qu'en
aucun cas, ta société n'entre dans la propriété privée d’un
ctient sans y avoir été autorisée.

Cette décision constitue ainsi une nouvelle illustration

En effet le compteur Linky permet d’envoyer directement et
automatiquement les informations concernant la consomma-
tion d'énergie au gestionnaire du réseau électrique.

Cet anété a été cependant contesté par le préfet. Requéte reje-

concernant la volonté croissante de donner, aux personnes
concernées, les moyens de protéger leurs données person-
nelles. En effet, en Bretagne, certains plaignants avaient vu
{leur requéte rejetée alors qu'ils demandaient {'interdiction
des compteurs Linky en raison de leur électrohypersensibi-

tée par le tribunal administratif de Toulouse, dans un juge-  fité.
ment du 11 septembre 2018 en confirmant la régularité de

Larrété.

NOUS CONTACTER..

AFOC Départementale

38 rue d’Eragny _ 95310 Saint Ouen I'’Aumone

tél: 01 30 32 83 86

Permanences: lundi toute la journée, mardi apres-midi, mercredi matin, vendredi apres-midi

AFOC Argenteuil

Espace Mandela _ 82 Boulevard du Général Leclerc _ 95100 Argenteuil
tel: 01 34 10 82 49

Permanences: mercredi matin

AFOC Sarcelles
47-51, avenue de la Division Leclerc_ 95200 Sarcelles
tél: 01 34 38 94 35

mail: afoc-95@orange.fr blog: afoc95.info

Coupon d‘adhésion a retourner a I'AFOC95, a Saint Ouen I'’Auméne.

Nom, prénom
Adresse
Code postal
Je joins un chéque de 25€ a I'ordre de I’AFOC95




